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Tietosuojaseloste
Diakoniatyon asiakasrekisteri

Rekisterinpitdja yhteystietoineen
Pirkkalan seurakunta (Y-tunnus 0152086-8), Suupantie 10, 33960 PIRKKALA.

Yhteyshenkilo yhteystietoineen
Pirkkalan seurakunta, diakoniatyd, Suupantie 10, 33960 PIRKKALA
Johtava diakoniatyontekija Riikka Rantakallio, 040 688 8015, riikka.rantakallio@evl.fi

Tietosuojavastaava yhteystietoineen
Mika Akkanen, Tampereen seurakuntayhtyma, PL 226, 33101Tampere, mika.akkanen@evl.fi, 050 3006 306.

Rekisterin nimi
Seurakunnan palvelujen asiakastietojen hallinta / diakoniaty6n asiakkaat.

Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus ja oikeusperuste
Diakoniatyon asiakkuuksien hoito. Diakoniaty6lld on oikeutettu etu tallentaa asiakkaan tietoja tata varten.
Oikeutettu edun perusteena on rekisterdidyn ja rekisterinpitdjan valinen asiakkuussuhde.

Rekisterin henkiloryhmat ja tietosisalto
Diakoniatyon asiakkaat. Etu-ja sukunimet, osoitteet, sihkopostiosoitteet, puhelinnumerot, syntymaajat
(/henkil6tunnukset), tarvittaessa perhetiedot, tarvittaessa tietoja sairauksista ja talousselvitykset.

Tietoldhteet
Tiedot saadaan henkildlta itseltdan.

Tietojen luovutukset

Tietoja kayttavat seurakunnan diakoniatyontekijat. Taloudelliseen avustamiseen liittyvien laskujen osalta
asiakkaan tietoja nimen nakevat myos taloushallinnon tydntekijat ja mahdollisesti kirkkoherra. Tietoja ei
luovuteta ulkopuolisille ilman asiakkaan suostumusta ja valtakirjaa. Katrina-jarjestelman tietokantaa hoitaa
MVS Oy.

Henkil6tietojen sailytysaika
Tietoja sdilytetdan asiakassuhteen keston ajan.

Tarkistusoikeus

Seurakuntien jasenelld ja asiakkuuden hallintajarjestelman asiakkaalla on mahdollisuus tarkistaa
jarjestelmaan talletetut tietonsa maksutta kerran vuodessa. Pyynto tietojen tarkistuksesta voidaan tehda
joko sahkoisesti tai manuaalisesti. Vastaukset annetaan vain paperitulosteena. Pyynto osoitetaan Pirkkalan
seurakunnan tietohallintoon osoitteeseen:

Pirkkalan seurakunta / Tietohallinto

Suupantie 10, 33960 PIRKKALA

Oikeus vaatia tiedon korjaamista
Jokaisella asiakkuuden hallintarekisteriin talletetulla on oikeus korjata itsedan koskevat tiedot.
Muutospyynto on tehtava kirjallisesti ja se on osoitettava osoitteeseen:


mailto:riikka.rantakallio@evl.fi
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Pirkkalan seurakunta/Tietohallinto
Suupantie 10, 33960 PIRKKALA

Rekisterdidyn oikeudet
Rekisteroidylla tai hdanen huoltajallaan on oikeus:

» Pyytda rekisterinpitajalta padsy hanta itsedan koskeviin henkildtietoihin. Hanelld on oikeus pyytaa
kyseisten tietojen oikaisemista, poistamista ja puutteellisten tietojen tadydentamista.

¢ Pyytaa rekisterinpitdjalta hanta itsedan koskevien henkildtietojen kasittelyn rajoittamista tai vastustaa
kasittelya seka oikeutta siirtda tiedot jarjestelmasta toiseen.

¢ Niilta osin kuin henkildtietojen kasittely perustuu rekisterdidyn suostumukseen, oikeus peruuttaa
suostumus milloin tahansa, tdman vaikuttamatta suostumuksen perusteella ennen sen peruuttamista
suoritetun kasittelyn lainmukaisuuteen.

¢ Oikeus saada ilmoitus tietoturvaloukkauksista.

¢ Tehda valitus henkilotiedon kasittelysta kansalliselle valvontaviranomaiselle mikali rekisteroity katsoo,
ettd hanta koskevien henkilotietojen kasittelyssa rikotaan EU:n yleista tietosuoja-asetusta. Taman oikeuden
kdyttaminen ei rajoita kirkkolain (1054/1994) mukaisia muutoksenhakukeinoja.

Kansallinen valvontaviranomainen yhteystietoineen:
Tietosuojavaltuutetun toimisto, PL 800, Lintulahdenkuja 4, 00531 Helsinki, p. 029 566 6700,
tietosuoja@om.fi, www.tietosuoja.fi.


http://www.tietosuoja.fi/



